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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE HA DE REGIR LA CONTRACTACIÓ
DEL SERVEI DE RECOLLIDA I TRANSPORT DE LES FRACCIONS DE PAPER -
CARTÓ, VIDRE I ENVASOS LLEUGERS DEL MUNICIPI D’ALCÚDIA

1 Objecte del contracte
El present plec té per objecte la regulació de les condicions tècniques que han de regir la contractació
del servei de recollida i transport de les fraccions de residus de paper- cartró, vidre i envasos lleugers
dels contenidors de vorera i del tipus iglús del municipi d’Alcúdia.

2 Sistema de recollida i àmbit territorial
Aquest contracte inclou la recollida dels residus de paper-cartró, vidre i envasos lleugers dipositats
en contenidors a la vorera de vies públiques i altres àrees d’aportació del municipi d’Alcúdia.

L’àmbit de la prestació del servei objecte de contracta és tot el municipi d’Alcúdia. La recollida es
realitzarà als contenidors tipus iglú o altres tipus de contenidors existents en el servei actual.

3 Descripció del servei

3.1 Buidat dels contenidors iglús i altres
Es realitzarà la recollida selectiva de les fraccions de paper-cartró, vidre i envasos lleugers dipositats
als iglús o altres contenidors de vorera (ja siguin contenidors de càrrega posterior, o soterrats)
mitjançant el buidat del seu contingut en el camió i es tornarà reposar el contenidor en el seu lloc
original.

El contractista haurà de recollir i netejar qualsevol residu objecte del servei dipositat fora dels
contenidors de les àrees d’aportació o punts de recollida selectiva, i en el seu cas, dipositar els residus
recollit dins dels contenidors selectius corresponents o en cas que els contenidors es trobin al més
del 50% de la seva capacitat, transportar-los al parc verd.

Serà responsabilitat del contractista la presencia d’elements susceptibles de ser dipositats dins els
contenidors que estiguin fora d’ells (paper i cartó, vidre i envasos lleugers), tant si els contenidors
estan buits com si estant desbordats.

El buidat dels contenidors es realitzarà amb la màxima cura, per no embrutar les voreres ni calçades,
quedant obligat el contractista a la recollida dels residus escampats o involuntàriament caiguts durant
la recollida, deixant immediatament, després de prestar el servei, completament nets els llocs on es
realitza. Igualment aquesta actuació s’efectuarà en totes aquelles operacions o incidències
provocades per unes males pràctiques del contractista com pot ser la pèrdua de líquids del camió de
recollida, o qualsevol incidència similar, per la qual cosa els vehicles hauran d’anar proveïts dels
estris adients.

Els residus recollits pel contractista seran propietat de l’Ajuntament. Els objectes de valor que
poguessin trobar-se, entre els productes recollits, hauran de ser lliurats al cap de la Policia Local. El
contractista serà responsable de l’eventual apropiació indeguda de qualcun d’aquests objectes per
part del personal.

3.1.1 Freqüències de recollida
Es buidaran tots els contenidors de totes les fraccions almenys amb les següents freqüències:
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fracció Temporada alta Temporada baixa
Zona
costanera

Zona no
costanera

Zona costanera Zona no costanera

Paper i cartó 2 dies/set 1 dia/set 1 dia/set 1 dia/set
Vidre 1 dia/set quinzenalment quinzenalment Quinzenalment
Envasos 2 dies/set 1 dia/set 1 dia/set 1 dia/set

Així mateix l’horari de recollida serà diürn.

En qualsevol cas la freqüència mínima serà suficient per garantir que no presentin desbordaments.
En el cas que es detectin desbordaments el contractista haurà d’incrementar aquesta freqüència per
tal d’evitar-los sense que això suposi un cost per l’ajuntament. L’ajuntament podrà en casos puntuals
i necessaris demanar un servei urgent per un desbordament puntual.

L’adjudicatari, haurà d’establir el calendari exacte de recollides i presentar-lo mensualment als
serveis tècnic municipals.

3.1.2 Organització del servei
Els serveis s’hauran d’organitzar d’acord amb les determinacions establertes al plec de condicions
tècniques i recollides a la proposta d’organització del servei que presentarà l’empresa adjudicatària i
que haurà de ser aprovat per l’Ajuntament després d’introduir-hi les modificacions que trobi
oportunes per interès municipal. L’organització del servei haurà de complir els paràmetres següents:

 Proposarà les rutes de recollida que consideri idònies, horaris, metodologia i mitjans
necessaris.

 Ha de ser flexible per facilitar la reorganització.
 Respectar la normativa de seguretat i higiene en el treball i la Llei de prevenció de riscos

laborals. El personal que treballi a la contracta haurà de disposar de la formació adequada.
 Aportar una imatge clara, cuidada i homogènia del servei. Es tindrà especial cura en la imatge

del personal i del vehicles.
 L’empresa concessionària nomenarà un representant tècnic qualificat amb dedicació i

capacitat de decisió suficients com a interlocutor davant l’Ajuntament de Felanitx amb
l’objecte d’organitzar i controlar la bona marxa dels serveis. El cost d’aquest serà a càrrec
de la contracta.

La modificació de les ubicacions de les àrees d’aportació o d’algun dels seus contenidors no tindrà
la consideració d’ampliació del servei i l’adjudicatari haurà de realitzar tant el moviment del
contenidors com la recollida.

En cas que l’ajuntament vulgui instal·li més àrees d’aportació l’empresa adjudicatària haurà de
realitzar la recollida dels contenidors ubicats en aquestes àrees fins a un màxim de 10 àrees noves. A
més de les que els licitadors proposin com a millores en els criteris de valoració.
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3.2 Buidat de contenidors als generadors singulars
Es realitzarà la recollida selectiva de les fraccions de paper-cartró, vidre i envasos lleugers dipositats
als contenidors de vorera procedents dels generadors singulars del municipi, essent aquests
principalment els bars i restaurants de la zona turística així com els dels hotels. Veure annex II: llistat
d’hotels.

En cas que l’Ajuntament disposi de contenidors de càrrega posterior per subministrar als establiments
hotelers, l’empresa s’haurà de fer càrrec de la seva recollida, sense que això suposi un sobre cost per
l’ajuntament.

Aquesta recollida és durà a terme amb contenidors de 120 fins a 1100 litres.

3.2.1 Freqüència i horari de recollida a activitats comercials
La freqüència mínima de buidat setmanal per a cada tipus de residu és la següent:

fracció Temporada
alta

Temporada
baixa

Paper i cartó 3 dies/set 1 dia/set
Vidre 2 dia/set 1 dia/set
Envasos 3 dies/set 1 dia/set

3.3 Recollida selectiva al parc verd
Es realitzarà la recollida selectiva de les fraccions de paper-cartró, vidre i envasos lleugers dipositats
al punt verd del municipi. No es podran dipositar els residus en massa en el parc verd per tant
l’adjudicatari haurà de disposat d’un sistema de contenció que permeti dipositar els residus de forma
separada i organitzada ja siguin amb contenidors de caixa oberta o amb caixes compactadores.

3.4 Neteja de les àrees d’aportació i contenidors
La neteja de la xarxa de contenidors, igual que en el cas del servei de manteniment, serà realitzada
de forma directa per l’empresa contractista.

El servei de neteja dels contenidors comprèn les operacions de rentat i desinfecció de la xarxa de
contenidors de recollida de residus de tipus iglú. La neteja dels contenidors propietat dels generadors
singulars la realitzarà cada establiment. En cas que l’empresa contractista detecti contenidors bruts
propietat dels establiment es registrarà la incidència i s’informarà als STM.

Tant per la neteja interior com exterior es podran utilitzar els mitjans que es considerin oportuns. En
qualsevol dels casos, l’aigua que s’utilitzi per a la neteja dels contenidors sempre estarà a altes
temperatures.

Serà objecte d’aquest servei:

a. El rentat exterior i interior de tota la xarxa de contenidors a la via pública, de
superfície.

b. A requeriment dels STM s’efectuaran neteges extraordinàries dels contenidors que
originin situacions de queixa.
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c. Les neteges exteriors dels contenidors s’hauran de fer extensives a la seva ubicació
i voltants. Caldrà garantir la neteja de paviment i/o l’espai ocupat pels contenidors i
la seva àrea d’influència mitjançant la neteja amb sistemes d’aigua a pressió.

d. Quan s’efectuï la neteja de la ubicació dels contenidors, en els casos que aquests
estiguin situats al costat o sobre embornals, aquests també s’hauran de netejar.

Tots els contenidors es netejaran mitjançant un equip de neteja amb aigua a alta pressió o camió
renta-contenidors i l’equip de persones que el licitador prevegi amb les següents freqüències
mínimes:

Contenidor Freqüència de la
neteja exterior

Freqüència de la
neteja interior

Paper i cartó Semestral anual
Envasos Mensual Bimensual
Vidre Mensual Bimensual

Les operacions de neteja exterior dels contenidors hauran d’efectuar-se aplicant productes
desincrustants, un desengreixant i un dissolvent per taques de pintura si és necessari, i s’efectuarà
una especial atenció a les boques de càrrega de residus per tal de rascar mitjançant un raspall
o eina similar i eliminar qualsevol resta de residu o lixiviat sec i enganxat. El procés de neteja
exterior dels contenidors ha d’assegurar un rentat exhaustiu d’aquests i la retirada d’incrustacions i
taques i es treballarà amb la màxima cura de no esquitxar ni embrutar cap persona, façana o vehicle
proper.

En mantindrà un registre de neteges realitzades i una previsió de les neteges pendents aportant
dia de neteja per a cada contenidor per tal de poder contrastar aquest informació i validar la
correcta neteja del mateix. Aquest registre informàtic estarà ubicat en un allotjament en núvol
i podrà ser consultat pels STM en qualsevol moment, l’empresa adjudicatària haurà de
mantenir actualitzat aquesta bases de dades en tot moment.

En cas que s’hagin d’efectuar desplaçaments dels contenidors des de la seva ubicació fins a la posició
de neteja i viceversa, no podran realitzar-se fent creuaments de la calçada (de manera general, en
carrers de doble sentit de circulació o de més de dos carrils lliures de circulació).

En el cas de queixes puntuals dels ciutadans per olors o embrutiment dels contenidors, es donarà avis
de neteja urgent del contenidor. Aquestes neteges excepcionals s’hauran d’efectuar amb la màxima
celeritat per part del licitador.

S’haurà de col·locar una etiqueta adhesiva estandarditzada i consensuada amb l’Ajuntament a cada
contenidor indicant la data de la darrera neteja i el tipus de neteja (interior o exterior). A la vegada
s’haurà d’eliminar l’anterior de forma que sempre hi hagi una sola etiqueta adherida al contenidor.

3.5 Transport dels residus
L’empresa adjudicatària es farà càrrec del transport dels residus de les fraccions de envasos lleuger i
vidre fins a l’estació de transferència corresponent. També s’haurà de fer càrrec del transport de la
fracció paper a la planta de reciclatge o recuperació designada per l’Ajuntament entre les existents a
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Mallorca. Aquest transport es farà en vehicles degudament homologats per aquest tipus de càrrega, i
es cuidarà d’evitar qualsevol tipus de vessament.

El contractista aportarà semestralment a l’Ajuntament, un plànol actualitzat de la ubicació dels
contenidors amb les modificacions realitzades.

4 Personal assignat al servei
El contractista haurà de disposar sempre de tot el personal qualificat necessari per assegurar la
correcta prestació dels serveis.

La prestació del servei no conferirà al personal empleat la condició de funcionari ni crearà un vincle
laboral ni de cap altra classe amb l’Ajuntament, depenent únicament del contractista, el qual estarà
obligat al pagament de les retribucions i concessions de beneficis que les lleis estableixin.

L’adjudicatària està obligat a no fer ús de contractacions mitjançant ETT’s.

El contractista organitzarà, sota la seva responsabilitat, els sistemes de gestió de personal i
d’organització del treball, de manera que la prestació del servei sigui el màxim d’eficaç. Sens
prejudici del que s’ha establert en el paràgraf anterior, quan el contractista projecti la modificació de
condicions substancials de la seva organització o dels seus sistemes de gestió, o quan es proposi
d’estipular amb els seus empleats convenis, pactes o contractes que fixin condicions retribuitives o
de treball que difereixin de les considerades normals o habituals en el sector, ho haurà de comunicar
a l’Ajuntament, almenys amb quatre setmanes d’anticipació a la data prevista per a la seva signatura.
El contractista del servei haurà de suplir sempre les baixes del seu personal.

Pel que fa a l’actual plantilla i ampliació futura dels serveis contractats, si s’escau, l’empresa serà
responsable de:

• L’afiliació i cotització a la Seguretat Social del conjunt del personal fix i temporal adscrit en
qualsevol moment a la contracta i per tant, haurà de presentar anualment a l’Ajuntament els certificats
d’estar al corrent de pagament.

• El compliment de les disposicions previstes en els convenis pertinents. Qualsevol canvi sobre les
condicions de la plantilla haurà de ser justificada de manera raonada a l’Ajuntament i autoritzada per
escrit. Quan s’hagi d’incorporar nou personal es prendrà en consideració el següent:

• Complir amb la Llei 13/82 de 7 d’abril d’integració social de minusvalidesa, referit al compliment
d’un mínim del 2% dels treballadors amb deficiències físiques a la plantilla de les empreses. Sense
prejudici de la Llei, en tot cas es reservarà expressament un plaça d’aquestes característiques.

• Tendir a la presència equilibrada de persones d’ambdós sexes.

• Reservar una plaça per a persones amb risc d’exclusió del mercat laboral, d’acord amb el Servei
d’Orientació Laboral municipal.

Qualsevol operari adscrit als serveis tindrà l’obligació d’assenyalar fets o situacions contraris al bona
gestió dels residus i en general, de l’estat de la neteja viària, del mobiliari urbà o qualsevol altre



Ajuntament d’Alcúdia
Contractació
Major, 9 - 07400  Alcúdia - Mallorca
http://www.alcudia.net
Tel: 971 89 71 00   Fax: 971 54 65 15

Cn-05/2017

element del municipi, que hagi observat en el seu itinerari i no hagi pogut solucionar ell mateix, i ho
haurà de comunicar directament al seu superior amb la finalitat que l’empresa adjudicatària o
l’Ajuntament dictaminin els mitjans necessaris per actuar de manera immediata.

L’empresa adjudicatària realitzarà cursos de formació a tot el personal adscrit als serveis. Els
continguts seran elegits per l’empresa segons necessitats de millora contínua donant prioritat als
temes ambientals, atenció al públic, funcionament de nous equips i maquinària, cursos de llengua
catalana, etc.

L’empresa haurà de remetre mensualment el TC2 del servei indicant cada un dels treballadors quin
lloc de feina ocupa i quina és la seva dedicació al servei.

5 Imatge dels serveis
Pel que fa a imatge dels serveis, l’empresa contractista haurà de vetllar pel compliment dels aspectes
següents:

a) Uniforme
a. El tipus d’uniforme serà diferent a l’estiu de l’hivern, haurà d’ésser homologat i

segons disseny aprovat per l’Ajuntament. En temps de fred o de pluja, es
complementarà l’uniforme d’abric o impermeables i botes.

b. Durant la jornada de treball, el personal del servei portarà en tot moment l’uniforme
del servei, i no s’admetrà que siguin visibles altres indicadors, anagrames o símbols
que no siguin els previstos en el disseny d’aquest uniforme.

c. El contractista estarà obligat a facilitar al seu personal, com a mínim, dos uniformes
anuals, un d’estiu i un altre d'hivern. Tanmateix, el primer any en que el personal
entri a prestar el servei, el contractista li haurà de facilitar quatre uniformes, dos
d’estiu i dos d’hivern, per tal de permetre’n el rentat i el repàs periòdics.

d. La resta d’equip es lliurarà quan el personal entri a prestar el servei i es renovarà
quan el seu estat ho requereixi.

b) Cortesia
a. El personal del servei mantindrà sempre un tracte correcte amb el ciutadans.
b. El personal notificarà les queixes rebudes en els seus informes diaris.

6 Vehicles
L’empresa adjudicatària haurà de disposar, durant tot el període de prestació del servei, dels vehicles
recol·lectors necessaris per a la prestació del servei de càrrega per alçat o posterior i hauran d’estar
disponibles immediatament després de la signatura del contracte. Els camions es netejaran i
desinfectaran de forma periòdica, el licitador presentarà un programa de manteniment i neteja dels
vehicles que haurà de complir i justificar, realitzant un registre exhaustiu de totes les tasques amb
data i fotografies si escau

Els vehicles hauran d’anar retolats amb l’anagrama de l’Ajuntament o el que l’ajuntament determini.

El contractista haurà de disposar d’una reserva tant de material mòbil com de mitjans auxiliars
suficient per a garantir la prestació del servei en cas d’incident o avaria.
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Tots els vehicles i altres mitjans mòbils destinats a la prestació del servei han de tenir l’assegurança
corresponent i haver passat les inspeccions obligatòries.

L’Ajuntament tindrà facultat per enviar a inspecció dels Serveis Tècnics, quan ho cregui oportú, el
material mòbil dels serveis. Aquestes inspeccions aniran a càrrec de l’empresa contractista, fins a un
màxim de dues inspeccions per vehicle i any, sempre i quan els resultats de les inspeccions siguin
conformes.

Es facilitarà a l’Ajuntament, sempre que aquest ho requereixi, un informe en el qual es detallarà –
per a cada vehicle– els quilòmetres recorreguts, combustible consumit, amb indicació de les
operacions de manteniment assenyalades i els consumibles reposats.

L’empresa adjudicatària presentarà tota la informació tècnica emesa pel fabricant dels vehicles i
màquines noves que proposa incloure a l’inici de la contracta, i amb especial rellevància la relativa
a la utilització d’energies més netes i menys contaminants (acústicament, en emissions de gasos,
etc.), i també fotografies de cada un d’ells.

Els vehicles adscrits als serveis, compliran tots els preceptes que s’assenyalin en el Codi de la
Circulació vigent per a la seva lliure circulació per la via pública i disposaran en lloc visible d’un far
rotatori, amb llum intermitent de color taronja, a més de tot allò que sigui prescriptiu per la normativa
vigent en matèria de prevenció de riscos.

Les caixes dels vehicles recol·lectors–compactadors de residus tancaran hermèticament amb
junta d’estanquitat, tindran mecanismes de seguretat automàtics per a la descàrrega, i
dispositius de seguretat amb aturada immediata del punt mòbil. Cal assegurar que cap vehicle
recol·lector-compactador té fuites de lixiviats o qualsevol altre residu de dins la caixa mentre
realitza el servei.

Els licitadors hauran d’especificar clarament la documentació i informació tècnica dels vehicles que
preveuen aportar a la nova contracta en cas de resultar adjudicataris, aquesta informació tècnica ha
de ser específica del model que es proposa pel servei, en cas de disposar de catàlegs amb diferents
models s’haurà de seleccionar i extreure la informació relativa al model utilitzat. L’Ajuntament
vetllarà per que no es modifiquin les característiques tècniques dels vehicles un cop adjudicat el
contracte i per aquest motiu, en la valoració de les característiques tècniques de la maquinària i equips
aportats es valorarà la concreció tècnica, així com que els certificats relatius al compliment de les
normatives per part dels vehicles i maquinària siguin efectuats per empreses homologades a la
inspecció tècnica de vehicles en qualsevol moment de la contracta adaptant-se a la normativa vigent
en cada moment.

6.1 Manteniment dels vehicles
Els licitadors presentaran un Pla de Manteniment dels Equips Mòbils en el que s’especificaran les
revisions periòdiques, les previsions de substitució de peces o consumibles, de neteja, pintura i tot
allò que fa referència al manteniment tècnic i al manteniment de la imatge de cadascun dels vehicles.
A més, cada vehicle disposarà d’una fitxa de manteniment preventiu.

L’empresa posarà a disposició dels STM un Registre amb les accions d’aquest Pla de Manteniment.
A més, aquest registre haurà de ser actualitzat periòdicament amb la informació bàsica corresponent
i les accions realitzades, de manera que es pugui consultar en tot moment i de manera actualitzada
l’estat del manteniment dels vehicles i la maquinària.
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Les dades que figuraran en aquest registre, com a mínim, seran:

• Tipus de vehicle o equip mòbil
• Matrícula
• Km realitzats
• Hores de servei
• Dades de la darrera pintura total o parcial del vehicle o equip
• Dades de les darreres revisions efectuades
• Dades de les ITV i data de la propera revisió
• Dades de les reparacions efectuades
• Assegurança
• Altres incidències

L’empresa contractista inclourà en aquesta base de dades un Pla de manteniment detallat per a cada
vehicle o maquinària i adaptat a les seves característiques.

L’Ajuntament podrà requerir, en qualsevol moment, a l’empresa adjudicatària els certificats o les
comprovacions necessàries per a garantir l’acompliment d’aquests requisits.

En cap cas es permetrà un termini major a tres dies per a cada equip sense reparació, sense justificació
expressa per a la qual caldrà aportar documentació específica de calendari d’entrega de peces de
recanvi, etc.

L’Ajuntament tindrà facultat per aturar un equip i impedir la seva actuació en servei sempre que es
detecti que aquest no garanteix els mínims establerts a nivell de conservació, neteja, imatge, sorolls
o qualsevol altra situació indicada en aquest plec de condicions.

L’empresa contractista haurà de reparar el vehicle en el mínim temps possible i garantir la seva
tornada a servei actiu en cas que no es pugui reparar haurà de substituir el vehicle per una altre de
les mateixes característiques. Mentre aquesta situació duri, l’empresa contractista haurà de cobrir
amb material addicional i propi el servei aturat.

Així mateix l’Ajuntament no se’n fa responsable davant d’accidents que puguin patir els equips de
recollida i que impedeixin la seva continuació en servei. Per aquest motiu, si qualsevol equip de
recollida o neteja és declarat sinistre total degut a un accident i no existeixi compensació per part de
la companyia d’assegurances del vehicle, l’Ajuntament no en serà responsable, i per tant exigirà
al contractista la reposició del vehicle sense dret a compensacions addicionals.

7 Contenidors
Tots els contenidors tant de càrrega posterior com de tipus iglú seran aportats per l’Ajuntament
d’Alcúdia. La distribució actual dels mateixos a la via pública a la relació de l’annex I.

L’empresa adjudicatària haurà de realitzar tots els canvis d’ubicació dels contenidors que li sol·liciti
l’Ajuntament, al seu càrrec. El canvi d’ubicació de contenidors o àrees d’aportació senceres no
suposarà l’ampliació del contracte i l’empresa haurà de realitzar el seu buidat.

Totes les àrees estaran compostes de com a mínim 3 contenidors un de cada tipus, En cas que
l’empresa vulgui incrementar aquest nombre ho haurà de sol·licitar a l’ajuntament presentant una
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justificació tècnica amb la qual complint amb les freqüències idònies segueix havent contenidors
desbordats.

En cas que existeixin àrees d’aportació incompletes, s’aniran completant així com l’ajuntament vagi
disposant de contenidors. Aquestes tasques aniran a càrrec del contractista qui haurà de col·locar els
contenidors que falten i realitzar la seva recollida. Aquesta acció no implica increment d’àrees per
tant no suposarà un cost addicional per l’Ajuntament.

La instal· lació de 5 àrees d’aportació addicionals haurà de ser assumida per l’empresa adjudicatària,
sense cap cost addicional per l’Ajuntament i no suposarà una ampliació del servei. Es valorarà
l’increment d’àrees sense cost addicional per l’ajuntament.

La modificació de les ubicacions de les àrees d’aportació o d’algun dels seus contenidors no tindrà
la consideració d’ampliació del servei i l’adjudicatari haurà de realitzar la recollida igualment.

7.1 Manteniment dels contenidors de tipus iglú
El servei de recollida haurà de preveure el manteniment de tots els contenidors ubicats a la via pública
de tipus iglú, així com un correcte manteniment de l’estoc de contenidors.

El manteniment de la xarxa de contenidors en superfície podrà ser realitzat de forma directa per
l’empresa contractista, o bé subcontractant els serveis a una o diverses empreses externes que
realitzin aquestes tasques.

Tots els contenidors de es marcaran amb una numeració única, i es mantindrà un registre
actualitzar de la seva ubicació i estat (canvi preparació substitució, etc).

En qualsevol cas l’empresa contractista s’ha de fer càrrec del manteniment de tots els contenidors en
superfície al llarg de tota la durada del contracte. Per això, l’empresa a l’inici del contracte haurà de
presentar un Pla de manteniment per als contenidors de superfície on es desenvolupin totes les
accions que es realitzaran en relació al manteniment preventiu que garanteixi el correcte
funcionament dels contenidors. S’entén per manteniment preventiu les operacions següents:

• Substitució dels adhesius laterals reflectants en cas necessari.
• Substitució d’adhesius de prohibit aparcar quan calgui.
• Verificar la cargolaria en general.
• Reposar i/o substituir els adherents d’informació de cada una de les fraccions.
• Verificar la correcta obertura i tancament de tapes, nanses, molles,  etc.
• Verificació i substitució d’amortidors, si escau.
• Verificació i substitució de bolons.
• Reparació / substitució de les barres de subjecció dels contenidors.

Igualment l’empresa contractista resta obligada a efectuar les tasques de manteniment correctiu dels
contenidors efectuant les següents accions:

• Reparació del cos del contenidor.
• Reparació de trencaments de la tapa del contenidor o substitució de la mateixa.
• Reparació / substitució del mecanisme d’elevació del contenidor.
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• Reparacions del mecanisme d’obertura de les tapes i substitució de peces trencades o
desgastades.

• Reparació de bonys, ratllades i rascades en els contenidors.
• Reparació del funcionament del cablejat intern i d’altres elements.

La responsabilitat civil derivada dels danys produïts pels contenidors a efectes del servei per avaria,
mal estat de conservació, etc. correrà a càrrec de l’empresa contractista, així com totes aquelles
derivades d’un mal frenat o mala operació de recollida per part dels serveis.

Les irregularitats funcionals o d’imatge que es detectin en els diferents tipus de contenidors seran
comunicades al contractista i aquest procedirà a la seva correcció immediata, de tal manera que la
prestació del servei de recollida corresponent no es vegi afectada en cap moment.

El licitador preveurà una partida per al manteniment de contenidors per tal de fer-se responsable de
totes les accions de reparació que siguin necessàries en la xarxa de contenidors.

Les reparacions efectuades hauran de ser de prou qualitat a fi que no es noti que s’ha realitzat
dita reparació. En el cas que els serveis d’inspecció detectin reparacions efectuades que no
compleixen amb els mínims de qualitat, l’empresa estarà obligada a refer la reparació fins
realitzar-la segons els estàndards de qualitat exigits, o substituir el contenidor per un de nou.

En el cas que sigui un trencament de les parets o qualsevol element plàstic, les reparacions es
realitzaran mitjançant soldadura tèrmica i no estarà permès utilitzar remblons o altres sistemes
que no sigui la soldadura tèrmica.

8 Instal·lacions
L’empresa adjudicatària haurà de disposar de les instal·lacions necessàries per a la prestació del
servei. Queda prohibit estacionar els vehicles de recollida a la via pública durant la nit.

9 Assegurances
El contractista haurà d’estar al corrent de les assegurances obligatòries i haurà de contractar una
assegurança de responsabilitat civil o patrimonial per a tots els accidents, danys i perjudicis que
puguin sorgir, ocasionat com a conseqüència dels materials o instal·lacions adscrites al servei o per
la prestació del servei.

10 Control del servei
L’empresa adjudicatària haurà de trametre mensualment un informe que inclogui, com a mínim, els
pesos recollits de cada fracció i les incidències del servei, i es farà un informe complet del servei
anualment en el qual s’indicaran les deficiències i les propostes de millora

Per altra banda s’adjuntarà en el mateix informe mensual el llistat de contenidors netejats
(indicat el codi de cada un d’ells) i els pendents a netejar.

11 Tecnologies de la informació, posicionament i control
Els licitadors estan obligats a preveure sistemes d'informació, geoposicionament i control de tots els
vehicles del contracte. Les dades derivades d’aquests sistemes seran propietat de l’Ajuntament
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i l’empresa no hi podrà realitzar cap tipus de modificació i manipulació. A més, l’accés per
part de l’empresa serà restringit i sota autorització de l’Ajuntament.

L’empresa contractista haurà de reservar una partida econòmica per al desenvolupament del projecte
de tecnologies de la informació, posicionament i control que es descriu en aquest apartat.
L’Ajuntament d’Alcúdia decidirà si l’execució d’aquest projecte anirà a càrrec de l’empresa
adjudicatària o bé es subcontractarà, totalment o parcial, a una empresa especialitzada en tecnologies
de la informació, utilitzant la partida destinada a aquest fi.

11.1Requeriments tècnics

 La transmissió de les posicions s’efectuarà mitjançant equips de comunicació i
posicionament geogràfic GPS/GPRS: Els sensors hauran d’estar instal·lats en els òrgans de
funcionament que caracteritza a l’equip i de manera que no puguin ser manipulats.

 Plataforma informàtica: Per al tractament de totes les dades generades mitjançant els
requeriments tècnics establerts es requerirà d’una plataforma informàtica específica per a la
gestió del servei, on es centralitzi la informació, es pugui visualitzar mitjançant un sistema
d’informació geogràfica i permeti processar tota la informació:

 Tota la informació registrada pels dispositius embarcats serà rebuda i
emmagatzemada de forma que pugui ser consultada i tractada.

 La base de dades haurà de ser compatible amb el sistemes informàtics de
l’Ajuntament per tal de poder vincular diferents bases de dades (taxa de fems, padró
habitatges, etc.).

 Tota la informació ha de poder ser accessible i consultada des del navegador de
qualsevol ordinador connectat a Internet, amb les dades d’accés corresponents i
depenent dels rols assignables a l'usuari que permetin l'accés a la informació segons
els seus dret. Aquests rols els designarà els SMT i l’empresa no podrà modificar
cap rol de cap usuari, essent els STM els únics autoritzats a assignar els drets
de cada usuari, inclús la mateixa empresa.

 Tota la informació georeferenciada serà visualitzada per l'Ajuntament a través d'un
sistema d'informació geogràfica (SIG) i ha de permetre la generació d'informes
personalitzats segons les dades requerides pels STM, que podran ser generats en
temps real i de forma automàtica en funció de les dades registrades pels dispositius,
que siguin visibles en pantalla i que tinguin la possibilitat de ser impresos o exportats
a fulls de càlcul.

 Tota la informació que es generi mitjançant aquests sistemes seran propietat de
l’Ajuntament i l’empresa contractista no podrà modificar ni ocultar cap tipus
de dada.

Amb l’objectiu d’aconseguir la màxima interoperabilitat del sistema implantat amb les aplicacions
municipals, s’ha de garantir que:

 El sistema de referència sobre el que es mostrarà la informació geogràfica serà
el que estableixi la legislació vigent. Tots els elements georeferenciats ho hauran
d’estar d’acord amb els sistemes de referència vigents. En l’actualitat en fase de
transició de l’ED50 (EPSG:23031) a l’ETRS89 (EPSG: 25831).
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 La informació geogràfica serà accessible mitjançant protocols WMS, WFS i
WFS-T. Per garantir l’intercanvi d’informació geogràfica amb altres sistemes, la
informació geogràfica indicada en els apartats anteriors haurà de ser publicable en
forma de geoserveis de l’IDEIB, tot valorant l’accés a través d’altres estàndards.

 Formats d’exportació. El nou sistema haurà de suportar l’exportació a dades:

 Shapefile o Kml.
 Imatges (jpg, png,…)
 Excel.

Inca, 13 de desembre de 2016

Pere Soberats March

Cap de projecte

12 ANNEX I: Ubicació dels punts de contenidors de recollida selectiva

POBLACIÓ DIRECCIÓ P V va
cry E OBSERVACIONS

LA VICTORIA IGLESIA 1 1 PARKING
LA VICTORIA ALBERGUE 1 1 1
LA VICTORIA PARKING S'ILLOT 1 1 1 RESTAURANTE
MAL PAS PUERTO DEL COCODRILO 1 1 1 PARKING
MAL PAS JOAN ALCOVER, CANTÓ

AVDA. MAL PAS
1 1 1

FRENTE CENTRO DE
BUCEO

MAL PAS AVINGUDA DEL MAL PAS 2 2 2 CERCO DE MADERA
MAL PAS DE LA CALETA

1 1 1
FRENTE BAR CAN
TOMEU

MAL PAS CAMÍ DE MANRESA, 15 1 1 1
MANRESA JOAN COROMINES, CANTÓ

LLUIS SALVADOR
1 1 1

ENTRADA

MOREY
VERMELL

DE MARIA ANTONIA SALVÀ
1 1 1

HOTEL PANORAMIC

MOREY
VERMELL

AVINGUDA MOREY
VERMELL

1 1
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BARCARÉS JOSEP VICENT FOIX 1 1 1
BARCARÉS AVINGUDA DEL BARCARES 1 1 1
BARCARÉS C/ REMS 1 1 1
BARCARÉS COSTA I LLOBERA 1 1 1
VICTORIA RESTAURANT 1
VICTORIA CAMPAMENT 1 1 1
ALCUDIA CTRA. ALCUDIA-PALMA 1 BENZINERA
ALCUDIA CTRA. PTO. ALCUDIA 1 1 1 CAN FUMAT
ALCUDIA DRAGONERA, 2 1 1 1 ESCOLA
ALCUDIA FORMENTERA 1 1 1 HOSPITAL D'ALCUDIA
ALCUDIA ECLIPSE

1 1 1
ESCOLA S'HORT DES
FASSERS

ALCUDIA VIDRIELL
1 1 1

AL LADO DE
DESCAN SHOP

ALCUDIA JAUME II, 12 2 1 1 LLOMGAR
ALCUDIA ARC DE  SANT MARTI, 24

CANTÓ ESTEL
1 1 1

ALCUDIA PORTA DE SANT SEBASTIÀ 1 1 1 SOTERRATS
ALCUDIA AGUSTIN ARGÜELLES

1 1 1
DETRÁS DEL
AUDITORIUM

ALCUDIA BASTIO DE SANT FERRAN 1 1 1 POLICIA LOCAL
ALCUDIA SANT SEBASTIÀ, A PROP

CAMÍ DE RONDA
1 1 1

MURALLAS(PARK
ING)

ALCUDIA CAMI DE RONDA, A PROP
GUARDIA CIVIL

1 1 1
SOTERRATS

ALCUDIA SALVADOR DALÍ 1 1 1
ALCUDIA CTRA PORT POLLENÇA 2 3 1 PARC VERD
ALCUDIA RIERA BAGUR, 9 1 1 1
ALCUDIA LLEBEIG,7 1 1 1 CUINA BEC
ALCUDIA LLEBEIG 1 1 1 INBESA
ALCUDIA PARKING DE SA PILOTA 1 1 1 SOTERRAT NOU
ALCUDIA MERCAT 1 1 1 FUSTERIA REBASSA
ALCUDIA SANTA ANA 1
ALCUDIA QUINT CECILI METEL 1
ALCUDIA BERNAT DES CLOT

1 1 1
SORTIDA CTRA A
PALMA

ALCUDIA CANET DE ROSELLÓ AMB
CAMI DE LA MARINA

1 1 1
PTO. POLLENÇA
DERECHA

ALCUDIA CAMI DE RONDA, A PROP
GUÀRDIA CIVIL

1 1 1
SOTERRATS

ALCUDIA CAN FUMAT , A PROP AVDA.
POLLENTIA

1 1 1

ALCUDIA CARLOS V, PLAÇA
1 1 1

SOTERRATS PORTA DES
MOLL

ALCUDIA ESTEL 1 1 BENZINERA
ALCUDIA IBIZA 1 1 1 CLINICA JUANEDA
ALCUDIA P.A.C 1
ALCUDIA HOSTAL PARADÍS 2 CAN FUMAT
AUCANADA POBLAT BUTANO, FRENTE

42
1 1 1

ROTONDA
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AUCANADA BARCA DE BOU, CANTÓ
ALCANADA

1 1 1

AUCANADA CRANC, CANTÓ
ALCANADA

1 1 1

AUCANADA CANAL  FONDO CON
CARRER DEL PUIG

1 1 1
APARCADERO

AUCANADA PLACETA DE POMPEU
FABRA

1 1 1
SOTERRATS

AUCANADA CAMPO DE GOLF
AUCANADA

3
DINTRE

AUCANADA CAMÍ D'AUCANADA 1 1 1
AUCANADA CAMÍ D'AUCANADA

1 1 1
PARKING CAMPO DE
GOLF

AUCANADA POBLAT DEL BUTANO 1 1 REPSOL
PTO.ALCUDIA ILLES BALEARS, 65 CANTÓ

TORRENT
1 1 1

CAN MONCHO

PTO.ALCUDIA AVDA. PERE MAS I REUS
CON MAGNOLIAS

1 1 1 1

PTO.ALCUDIA GESSAMI, CANTÓ GINESTA 1 1 1 FRENTE Nº 1 GESSAMÍ
PTO.ALCUDIA ARTÀ CTRA, CANTÓ

NENÚFARS
1 1 1

APART CONCHA DEL
LAGO

PTO.ALCUDIA AVDA. PEDRO MAS I REUS,
CANTÓ C/ MURTA

1 1 1
HOTEL
BOCCACIO

PTO.ALCUDIA AVD PERE MAS I REUS 1 1 1 FRENTE LORO VERDE
PTO.ALCUDIA AVD PERE MA I REUS 1 1 1 DAVANT SPAR
PTO.ALCUDIA AVD PERE MAS I REUS, S/N 1 1 1 BAR LA JARRA
PTO.ALCUDIA BÉLGICA, A PROP

LUXENBURGO
1 1

SOLAR

PTO.ALCUDIA TORTORA, CANTÓ ASTÒRIA 1 2 1 HOTEL SOL ALCUDIA
PTO.ALCUDIA ACACIES, 2 ESQ 1 1 1
PTO.ALCUDIA MOLLET DE LA ALBUFERA/

CTRA ARTA
1 1

PTO.ALCUDIA ASTORIA 1 1 1 HOTEL ASTORIA PLAYA
PTO.ALCUDIA CTRA. ARTÀ, 15

1 1 1
FRENTE PIZZERIA DON
VITO

PTO.ALCUDIA CTRA. ARTÀ, 122 1 1 1 EROSKI
PTO.ALCUDIA CTRA. ARTÀ, 118

1 1 1
FRENTE HOTEL PLATJA
D'OR -SOLAR-

PTO.ALCUDIA CTRA. ARTÀ, S/N -
COMIENZO PEATONAL
CLUB NAUTIC

1 1
EL NIDO

PTO.ALCUDIA C/ VIOLETA
2 1

HOTEL CONDESA
DE LA BAHIA

PTO.ALCUDIA C/ CARAGOL DE MAR 1 1 1
PTO.ALCUDIA C/ NEPTÚ 1 SOLAR SUNWING
PTO.ALCUDIA C/ SALZES 1 1 1 RESTAURANTE HAWAI
PTO.ALCUDIA AVINGUDA DEL TUCÀ, S/N,

A PROP MAGIC
1 1 1 1

DAVANT CROSSANT

PTO.ALCUDIA AVINGUDA FRANÇA
1 1 1

DAVANT RANXO SES
ROQUES
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PTO.ALCUDIA MERLERA, S/N
1

APTOS. SEA CLUB -
SUPERMERCADO-

PTO.ALCUDIA VERDEROL, S/N

1 1

APTOS. SEA
CLUB-
SUPERMERCADO
-

PTO.ALCUDIA BUGUENVILLA, 12 1 1 2
PTO.ALCUDIA MEXIC AVDA

2 1 1
AL LADO HOTEL VIVA
SUNRISE

PTO.ALCUDIA PORTUGAL AVDA, CANTÓ
FRANCIA

1 1 1
REST. EL
BUCANERO

PTO.ALCUDIA MÉXIC AVDA
1

DETRÁS APTOS.  SEA
CLUB

ALCUDIA CRTA.INCA-ALCUDIA 1 1 1 CAN BISANYES
PTO.ALCUDIA AVDA. PLATJA

1 1 1
HOTEL CONDES DE
ALCUDIA

PTO.ALCUDIA AVDA. PLATJA, 13 1 RTE. ALHAMBRA.
PTO.ALCUDIA ES MURTERÀ

2 1
COMPANYIA
ELÈCTRICA

PTO.ALCUDIA HOLANDA,3 1 1 1
PTO.ALCUDIA ANDORRA

1 1
FRENTE
ESTANQUE MENOR

PTO.ALCUDIA ESTANY RODÓ, S/N
(ROTONDA)

1 1 1

PTO.ALCUDIA MINERVA, 30 1 1 1 SUNWING
PTO.ALCUDIA JUPITER,1

1 1 2
APART LAS
PIRAMIDES

PTO.ALCUDIA FOTJES, A PROP VIAL CTRA.
DE ARTÀ

2 1 1
HOTEL DELFÍN AZUL

PTO.ALCUDIA AVDA. TUCAN 1 1 1 H. REINAS
PTO.ALCUDIA H. REINA (JUPITER) 2
PTO.ALCUDIA AVDA. TUCAN 1 1 ALCUDIA FRUIT
PTO.ALCUDIA ARGENTINA AVDA 1 1 1 HOTEL DELFIN VERDE
PTO.ALCUDIA FALCÓ

1 1
DETRAS
DISCOTECA
MENTA

PTO.ALCUDIA MAR DEL PLATA, CANTÓ
AVDA. TUCÁN

1 1 1
LATERAL CROSSANT

PTO.ALCUDIA MAR I ESTANY, 40 1 1 1
PTO.ALCUDIA ANTONI MARIA ALCOVER 1 1 1 IES PORT D'ALCUDIA
PTO.ALCUDIA ANTONI MARIA ALCOVER 1 1 1 COLEGIO
PTO.ALCUDIA ANTONI MARIA ALCOVER 1 1 REST. SA TEULADA
PTO.ALCUDIA VIA  CORNEL-LI ATIC 1 1 1 BENZINERA
PTO.ALCUDIA VIA  CORNEL-LI ATIC

1 1 1
POLIESPORTIU
PARKING

PTO.ALCUDIA VIA  CORNEL-LI ATIC, A
PROP
ROTONDA MAGIC

1 1 1
DINS EL
PARKING BAR CA
SA NINA

PTO.ALCUDIA NENUFARS, S/N
1 1 1

RESTAURANTE SA
TORRADA
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PTO.ALCUDIA GABRIEL LLABRES, CANTÓ
ESTRELLA DE MAR

1 1 1
BAR LA CANTINA

ALCUDIA CAN SEGUE 1 1 1
PTO.ALCUDIA ESTRELLA DE MAR 1 1 1 RTE. VEN SOL
PTO.ALCUDIA MAREPERLA

2 1 1
SUPER
PICADILLY

PTO.ALCUDIA VERGE DEL CARME, S/N 1 1 1 CONTADORS DE GESA
PTO.ALCUDIA POBLAT MARQUES DE

SUANCES
1 1 1

PARQUE
INFANTIL

PTO.ALCUDIA BRISTOL 1 HOTEL GARDEN LAGO
PTO.ALCUDIA AMSTERDAM 1 1 1 BOMBEROS
PTO.ALCUDIA TENERIFE, S/N 1 1 1 SOTERRATS
PTO.ALCUDIA DEL BISBE PONT, S/N 1 1 1
PTO.ALCUDIA TEODORO CANET

(PARKING)
1 1 1 1

PARKING
TEODORO CANET

PTO.ALCUDIA CTRA. ARTÀ VIAL 1 1 1 FRENTE SYP
PTO.ALCUDIA VIA  CORNEL-LI ATIC

1 1 1
PISCINA
COBERTA
PARKING PATINS

PTO.ALCUDIA GARBALLONS, CANTÓ
IUQUES

1 1 1
A PROP PLATJA

PTO.ALCUDIA FASSERS, CANTÓ
GARBALLONS

1 1 1
A PROP PLATJA

PTO.ALCUDIA SATURNO
2 1 1

SUPERMERCADO
SIGFRIDO

PTO.ALCUDIA SENDERO DE CIBEL.LES, 2
1 1 1

APTO.TAMARIND
O

PTO.ALCUDIA C'AN VAUMA 1 1 1 SOLAR
PTO.ALCUDIA AVDA. MEXIC 1
PTO.ALCUDIA COLOMÍ 1 1 R. CHINO
PTO.ALCUDIA COLOMÍ 1 1 1 1
PTO.ALCUDIA C'AN VAUMA, 21 1 1 1
PTO.ALCUDIA MERCURIO 1 1 1 PISTA DE TENNIS
PTO.ALCUDIA MINERVA, 14

1 1 1
HOTEL
PRINCESA

PTO.ALCUDIA DOFI 2 1 1 FERRETERIA FERBA
PTO.ALCUDIA CORAL, CANTÓ TRAVESSIA

LLORENÇ VILLALONGA
1 1 1

FARMACIA

PTO.ALCUDIA TAMARINDE, S/N 1 1 1 APTOS. WAIKIKI
PTO.ALCUDIA SAVINES 1 1 1 HOTEL EDEN LAGO
PTO.ALCUDIA SALICÒRNIA 1 1 1 HOTEL EDEN LAGO
PTO.ALCUDIA SALICÒRNIA 1 HOTEL MARITIMO
PTO.ALCUDIA ROSES 2 1 2 FARMACIA
PTO.ALCUDIA DALIES, S/N

1 1 1
HOTEL ORQUIDEA
PLAYA

PTO.ALCUDIA RTE. LOS PATOS 1
PTO.ALCUDIA PETÚNIES 2 2 2 HOTEL IVORY
PTO.ALCUDIA SIESTA II (COMPLEJO)

1 1
BELLEVUE (RTE. DON
PEDRO)SIESTA II

PTO.ALCUDIA BELLEVUE (RECINTO)
1 1

FRENTE SPAR
SIESTA 3
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PTO.ALCUDIA BELLEVUE (RECINTO) 1 2 1 FRENTE TENNIS CLUB
PTO.ALCUDIA BELLEVUE (RECINTO) 1 1 PUERTA  MINERVA I
PTO.ALCUDIA VENECIA AVENIDA, CANTÓ

PERE MAS I REUS
2 1 2 2

PTO.ALCUDIA C/ DE LES PALMERES 1 1 1 SOTERRAT NOU
PTO.ALCUDIA ARTÀ CTRA, VIA LCR.

MURO
1 1 1

ESQUINA CON ACACIES

PTO.ALCUDIA ORFEU, 1 1 1 1 APTO. ORFEO
PTO.ALCUDIA CLUB NAÚTICO 1 ENTRADA
PTO.ALCUDIA CLUB NAÚTICO

2 2 1
FRENTE SUPERM. LA
BOTIGA

PTO.ALCUDIA CLUB NAÚTICO
1 1 1

ENTRADA ÁREA
RESTRINGIDA

PTO.ALCUDIA VIA  CORNEL-LI ATIC,
ROTONDA DEL CAVALL

1
ALCUDIA VERD

PTO.ALCUDIA TEODORO CANET
(PARKING)

2 1 1 2
CUARTO RSU. PARKING

PTO.ALCUDIA CIUTADELLA 1 1 1 SOTERRATS
PTO.ALCUDIA TEODORO CANET 1 1 1 POLICIA LOCAL
PTO.ALCUDIA ILLES BALEARS, S/N

1
DETRÁS DEL RTE.
BAHÍA

PTO.ALCUDIA BISBE PONT 1 1 1 IES PORT D'ALCUDIA
PTO.ALCUDIA ASTILLEROS BENNASSAR 1 1 1
PTO.ALCUDIA CAMÍ INGENIERO ROCA,

CANTÓ
1 1 1

PERIFÈRIA HOTEL RURAL SON
SIURANA

1

Altres soterrats 4 4 4
TOTAL CONTENIDORS 162 141 35 148

Soterrats:

1 PORTA SANT SEBASTIÀ

2 CAN RAMIS

3 PORTA D'ES MOLL

4 PLAÇA DE BOUS

5 RAMPA GUARDIA CIVIL

6 SA PILOTA

7 CARRER  DRAGONERA

8 PLAÇA JAFUDA CRESQUES

9 CARRER MESTRAL

10 PLAÇA CAS VICARI

11 CARRER CIUTADELLA

12 PLAÇA POMPEU FABRA



Ajuntament d’Alcúdia
Contractació
Major, 9 - 07400  Alcúdia - Mallorca
http://www.alcudia.net
Tel: 971 89 71 00   Fax: 971 54 65 15

Cn-05/2017

Alcúdia

Marina Manresa

Victòria
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Mal Pas-Bonaire
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Barcarés- Morer Vermell

Alcanada
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Port d’Alcúdia



Ajuntament d’Alcúdia
Contractació
Major, 9 - 07400  Alcúdia - Mallorca
http://www.alcudia.net
Tel: 971 89 71 00   Fax: 971 54 65 15

Cn-05/2017

13 ANNEX II Llistat d’hotels
Aquí es presenta el llistat d’hotels que son susceptibles de fer-hi la recollida selectiva, es tracta d’un
llistat indicador i no limitador. En cas que es subministrin contenidors de carrega posterior als
establiments que actualment disposen de contenidors iglú, també s’haurà de fer la recollida.

NUM. CONTENIDORS I TIPUS
NOMBRE
ESTABLIMENT ADREÇA ubicació

ENVAS
OS VIDRE PAPER

CLUB MAC ALCUDIA Av. Tucà s/n interior 0 2 0

ORQUIDEA PLAYA Canyes 5 interior 1 1 0

MARINER CLUB Atenes 1 interior 0 1 1

SIESTA Pere Mas i Reus 23 interior 1 1 1

CORAL Coral s/n interior 1 1 2

LAGOON CENTER França 2 interior 2 1 2

VIVA EDEN LAGO Savines 2 interior 2 2 2

HSM PRESIDENT Camí d'Alcanada 65 interior 3 1 2

ASTORIA PLAYA Astoria 1 interior 0 1 3

VANITY HOTEL GOLF Carretera Artà 13 interior 2 1 3

VIVA SUNRISE Av. Mèxic s/n interior 2 1 3

ESTRELLA DE MAR Estrella de mar s/n interior 3 1 3

ALCUDIA GARDEN Av. Platja 1 interior 4 0 3

BEACH GARDEN Carretera Artà s/n interior 4 0 3

PALM GARDEN Carretera Artà s/n interior 4 0 3

ROC BOCCACCIO Pere Mas i Reus 3 interior 2 1 4

A10 SOL DE ALCUDIA Tórtora 2 interior 3 2 4

VIVA TROPIC Anselm Turmeda 1 interior 3 2 4

GRUPOTEL MARITIMO Carretera Artà s/n interior 3 2 4
GRUPOTEL PORT
D'ALCUDIA Cigne blanc s/n

interior 4 2 4

ALCUDIA BEACH
Nicolau Riera Marsà
6

interior 4 4 4

PARAISO DE ALCUDIA Cirerers 1 interior 5 2 4

VIVA ZAFIRO ALCUDIA Camí real al moll 2 interior 5 3 5

SOL ALCUDIA CENTER Pedro Mas i Reus s/n interior 3 2 6

PLATJA D'OR Carretera Artà s/n interior 3 2 7
SUNWING LAS
PALMERAS Minerva 33

interior 4 2
compactad

ora
SUNWING LAS
PIRAMIDES Minerva 24

interior 4 2
compactad

ora
SUNWING NUEVAS
PALMERAS Minerva

interior 4 2
compactad

ora

SUNWING PRINCESA Minerva
interior 4 2

compactad
ora

SUNWING VICTORIA Minerva 13
interior 4 2

compactad
ora

MORÉ Tirant lo blanc 8 carrer carrer 1 carrer
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MARINA DELFÍN VERDE Gavina 4 carrer carrer carrer carrer

CONDES DE ALCUDIA Av. Platja 1 carrer carrer carrer carrer

BRISA MARINA Passeig Marítim 8 carrer carrer carrer carrer

DON JUAN Murta 1 carrer carrer carrer carrer

EIX ALCUDIA Teodoro Canet 43 carrer carrer carrer carrer

EL LAGO Murta 3 carrer carrer carrer carrer

FERRER MARISTANY Mare Perla 1 carrer carrer carrer carrer

FERRER TAMARINDOS Cibeles 1 carrer carrer carrer carrer

SEA CLUB Av. Mèxic s/n carrer carrer carrer carrer

TRENDHOTEL ALCUDIA Av. Mèxic 3 carrer carrer 2 carrer

VENECIA Garballons 2 carrer carrer carrer carrer

A10 SOLECITO Av. Tucà 31 carrer carrer carrer carrer

IVORY PLAYA Carretera Artà 113 carrer carrer carrer carrer

JS SOL DE ALCUDIA Venezia 3 carrer carrer carrer carrer

VISTA ALEGRE Passeig Marítim 10 1º carrer carrer carrer carrer

BQ DELFÍN AZUL Sa Fotja 1 carrer carrer carrer carrer

PISCIS Teodoro Canet 41 carrer carrer carrer carrer

SES DALIES Canyes 1 carrer carrer carrer carrer

OLIVE BEACH Diana 8 carrer carrer carrer carrer

SOM FAR S'illot 2 carrer carrer carrer carrer

CARLOS V Av. Pollentia 1 carrer carrer carrer carrer

MAR BLAU Geranis 7 carrer carrer carrer carrer

MIRADA DE ALCUDIA Geranis 3 carrer carrer carrer carrer

MAL PAS Camí de la Victoria 1 carrer carrer carrer carrer
BOTEL ALCUDIAMAR
CLUB

Passeig marítim 1,
port esportiu

carrer carrer carrer carrer

BAHIA DE ALCUDIA Av. Platja 6 carrer carrer carrer carrer

ALLSUN EDEN ALCUDIA Carretera Artà 135 carrer carrer carrer carrer
IBEROSTAR CIUDAD
BLANCA Carretera Artà 43

interior 0 2
compactad

ora

CONDESA DE LA BAHIA Rosselles 4
interior 3 3

compactad
ora

CLUB POLLENTIA
RESORT

Carretera Port
Pollença 2

interior 6 7
compactad

ora

BELLEVUE BLUE BAY Pere Mas i Reus 21
carrer carrer carrer

compactad
ora

HI! PANORÁMIC Mª Antonina Salvà 2 carrer carrer carrer carrer

CALMA Teodoro Canet 25 carrer carrer carrer carrer


